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Bienvenue a tous les clichois
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Pourquoi avons-nous cré&eCDCC ?

Un rapide historique des ripéties du dossier
du chauffage urbain a Clichy :

(*) la Presse a souvent employé le mot « scandale »

\
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Les principales revendications du CDCC :
ce sont celles des clichougjlisateurs directs du
chauffage urbain ou contribuables

Elles portent sur :

- Le tarif actuel, 'un des plus chers de France et sur sa
remise a un niveau normal,

- La transparencede la facturation,

- Les trop-percuspar la SDCC, depuis plus de 20 ans, et
leurs remboursements,

- La maintenanceeffective des infrastructures,

- La participation concrete auxchoix futurs.

Par Michel Cabasset, trésorier du CDCC.
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Le CDCC a pour but une action collective,

Merci de fournir vos coordonnées, nous vous fegarsenir le dossier par courriel

MAIS, nous pouvons mettre & dispositior-en
particulier pour les copropriétaires - Un

dossierconcret concernant :

- le fonctionnement général du réseau de
distribution,
- les ratios principaux de consommation et de

CHAUFFAGE URBAIN - CLICHY

codts,

- les actions de relevé des consommations
chauffage et ECS,
- la nécessité de prendre le temps de faire le bon

choix : tarif optionnel ou tarif 7

résidentiel,

- et surtout les calculs permettant de déterminer
un des éléments les plus importants dans le
montant de votre facture annuelle :

_ ) . K
la puissance maximale souscrite,

Octobre 20117

Chauffage urbain - Clichy -
Coats R1R2
CALCULS DE BASE : R1 ETR2

| residence Res1|[ Résidence Rés2

Il
H 5T 1328 H SST 132 " 35T54 ‘

Période au

Griode au :
Ehﬂuﬂlﬂi et ECS

| cn+Ecs

R1 [ onsommation )

onsommation

rix unitaire T1C

52 56a] W |_763,416] fh 177 936] Wk | o]
90,3037 € 851485] € B4,

ontant R (R1.1+ R1.2)

0,3183 76| €
| 836212] € |[ 1728557 € | 15150,98] € | 37 549.87] €

R

I
|Eundiulsmns de R2

[ Rr21+Rr22 T R21+ R2.2 I R2.1
uissance souscrile 1 85 ww |[ 197] kW 197] kW | 232] kW

[ zs7oi] € [ 2s701] € | 23233 € [ 1a5] €
| zaa1es[ € |[ s063,13] € | asreg0] € || ssean0] €

€ | 19727,88] € |[4091387] € |

11669 € || /11675

oosal € | vooss] € T wwsa] e [ | 7o €|
T [
Ao civik 2009 Annés civiks 2009
S Sl ‘ avac priss sn compts R22

| 48€ — 97 37€) = 14.11€
soit 14,11/97.37 = 15.1%

14.11€ * 191416 MWh = 2700 €

La résldence R&s. 2. a un prix moyen du Muh de
15% supérleur a celul de la Rés. M.
Ge qui se tradult par une dépense supplér

de 2700 € sur 2009.

Pour mémolre, les taux R1 et R2 sont blen ldentigues pour Rés2 et Rés M.
(aprés correction du R2.2)
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CDCC Juin 201%
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CDCC Juin 2011

Pourguoi GDF Suez et la mairie ont intérét a s’eshten

| - La CRC met en cause certaines « dérives » du maite

Elles concernent :des détournements de proceduress des conseils municipauxgles
signatures non autorisees, etc.

- CRC 24/54 : « la question se pose de savoir pourgua commune a pu aussi facilement conclure ces
avenants »

Il - La CRC : GDF SUEZ et ses pratiques

La CRC:

- conteste certainggratiques financieres, et autres, L
entre la SDCC et des filiales du groupe GDF SUEZ,
- s'inquiéte fortement dBétat du réseauet demande la remise aux normes de celui-ci aeatitution

a la Ville, en fin de contrat,

- considére queertains contrats et amendements sont non validas vu de la loi et de la
jurisprudence,

- remet en cause l&harges insuffisantes supportées par le LENMuite aux termes du contrat

tripartite. —
N
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CDCC Juin 2011

Pourquoi GDF Suez et la mairie ont intérét a s‘ehiten

Conclusions :

- Les « problemes » soulevés par la Chambre régiomaleamptes
sont tels que pour les deux parties lgrand déballage »serait une
catastrophe !

- lIs ont tout intérét a trouver ensemble une solytio

- lls ne veulent surtout pas que les clichois meéteenez dans leurs
affaires.
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Avez-vous des questions ?
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La mairie - Mars 2011

Les messages de la mairie en mars 204 1arif a venir

La reunion diB1lmars 201len mairie, parlait de :

- « 30% de baisse des tarifs a venir », par réduetioritaire
(de la part de la mairiegles charges prises en compte dans la

tarification de la chaleur.

\

N

Les messages de la mairie en mars 2044 trop-percus

La reunion diB1lmars 2011len mairie, parlait de :

- « de 30% » de charges de chauffagedt

ventétre

récupéerees depuis 1991.
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CDCC Juin 2011

Le colt du chauffage est tel que les clichois ne @atuaccepter lesiktats—
élaborés entre amisde GDF SUEZ et de la mairie...

Juillet - aolt 201

...et pourtant c’est ce gu’ils ont essayé de faire lorsed
la table ronde du 28/06/11 et du conseil municipalud30 aolt

« La vaste table ronde » s’est transformée en une réiom restreinte sans
participation des « habitants ».

Heureusement la CSF, représentée par Mme Crémieux,

et le CDCC, par Mme Lauzeray, étaient présents.
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La table ronde 28 juin 2011

Sousla pr ession des clichols,

\eMa\reet\aSDCC ont fini \ «tab\e
sccepter, bon gré mal ge s
par ant, dans leur esprit, @

o dalités aupres des
N \esn:ccordforma\\se entrela

Le but unique : fair
vassser o prasal

rarions d1EUINE
sjon de mes salutatic

Mais ne nions pas notre sat|sfact|on car |Is on
admls lors de ladite table ronde

_« 'existence de tarifs trop eleves, . -
« des puissances souscrites surdimensionnée

e UNe pratique antldemocrathue du dOSS|er
e des indemnités a 'OP HLM
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GCOF S\

La table ronde 28 juin 2011

Mais ne nions pas notre satisfaction, car{ 1 | |
~ont admis, lors de ladite table rM
e I'existence de tarifs trop elevés, /

o des pwssances souscrites surdimensionnée
. une prathue antldemocrathue du dOSSIer

3

Preuve des abus , du délégataire,dénoncés parda G&

20 % de baisse des tarifpar réajustement des charges d’exploitation et
allegement des frais généraux

| [ N\

2 La baisse des puissances souscrites contestéesdemnombreuses copropriétéslepuis des année}s.

3 | | Me Mabile, avocat de la Villet de 'OPH « de maniére & garantir une gouvernance plus B

ioli AMmi | ;. . . . . .
transparente... { joll euphemlslme] ' La persévérance des clichois a fini par pa

N
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La table ronde 28 juin 2011

Mais ne nions pas notre satisfaction, ils ont
‘admis, lors de ladite table ronde :

« existence de tarifs trop élevés, |
~+ de puissances souscrites surdimensionngées,
a _* une pratique antidemocratique du dossier.
rdes indemnites a 'OP HEM -
4 BRAVO pour les locataires de Clichy Habitat (I'indeité annoncée pour 1,5 million
lors de la table ronde s’est transformée en 2 andli).

L'Office demandait27,750 milliong Il a obtenu 7% de sa demant

\

iétal HOISDE
Pour |es autres bailleurs & copropriétaires, cene sont que desCLIC

' [ jon ni : delamairie.
[ : t ni |’ attention ni |a defense de
ONDE ZONE, qui n€ meériten A
ﬁzgnt droit 20,0 million d' € sur les trop-pergus de la SDCC,depul

Il s’agissait de notre perception de « I'accord » au@AOUT 2011
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Avez-vous des questions ?
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La table ronde

Conseil municipal
du 30 aodt

T
Délibérations proposées
aux conseillers
municipaux

CCOMMUNE DE CLICHY LA GARENNE
CCONCESSION DE DISTRIBUTION URBAINE DE CHALEUR

AVENANT N°3
A la Convention Relative a la Construction et &
I’Exploitation di eau de Chauffage Urbain
sur le Territoire la Commune de Clichy La
enne
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|||||||||||||

« ne permettent pas
d’atteindre un prix
raisonnable de
I'énergie »

« en consequence..
nous serions
contraints de
rechercher...des
alternatives moins
co(teuses
pour nos
locataires »

... POUrSUIVIe [avec soccidesfi
négociations...ceci dans |
I'intérét de nos locataire

et de vosAdministrés. »

30 aolt 2011

Le conseil
municipal

-




Le
| chevalier |
blanc

i 30 ao(t 2011

S POYRY

LE RAPPORT POYRY
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chevalier

Le

blanc

EXEMPLE

Courrier i3f :« je vous avais communiqué ... des données

e particulierement intéressantes et rassurantes syarbjet Biomasse
Ea, Métropole de la CPCU, et je regrette de constateue vos équipes aient
estimé que cette évolution du mix énergétique gaais avenir ».

Rapport Poyry « En verité, il faut conclure queDCC ne trouverait pas d’'intérét
a cette solution[En effet,]si son contrat n’était pas prolonge, elle auraitumaise
grace a appliguer une baisse tarifaire sur les deres

années du contrat ».

Le cabinet POyry a tres bien compris que les seuls imé#s, en jeu, sont
ceux de la SDCC et de la mairie.

I~

CU Souvenons-nous de leur objectif commun : enterreeldossier

—
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| Le
chevalier

|||||||||||||

30 ao(t 2011

EXEMPLES

| a mairie lance les clichois dans I'aventure de
contrats mal ficelés :

PAYEUR
CLICHOIS

» Chaufferie bois : pas de garantie quant au nidieaiourniture en énergie renouvelable (EnR) paJr la
CPCU,

* Pas de garantie quant a la fin de concession CPEIMC/IC ( 2035)
» Marge générale tres faible / 50 % minimum d’EnR

* Risque en cas d’hiver rigoureux.

LE RISQUE ? >>>> LA PERTE DE LA TVA
A 5,5% SUR LE R2 : SURCOUT 9%

| (CU ) Souvenons-nous de leur objectif commun : enterreeldossier

S~
\
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Le
chevalier

30 ao(t 2011

EXEMPLES

La mairie se lance dans un@rolongation de la concession dont

la validité juridigue n’est pas assurée:

® Rapport Poyry : « L'investissement semble faible pour justifier d’'uneprolongation ... de
vingt ans, la faisabilité juridique de cet avenant «renelle » n’est donc pas évidente ».

» Me Mabile, 'avocat de la mairie, se pose lui aussi (Presserigique) la question de la réaction
des tribunaux, en cas de contestation quant a la prolongation samppel d'offre !

E‘P‘\
T . | LE RISQUE POUR LES CLICHOIS ? UN NOUVEL IMBROGLIO
S— /&g | JURIDIQUE ( ET DES INTERRUPTIONS DE FOURNITURE ?)

PAYEUR
CLICHOIS

(sls))  Souvenons-nous de leur objectif commun : enterreeldossier

Collectif de Défense des utilisateurs du Chauffagerbain de Clichy N




| Le
| chevalier

30 ao(t 2011

EN VRAC

|||||||||||||

 Risque sur la subventionPADEME : « risque supplémentaire
gue le dossier soit recalé »,

* La remise en état du réseau et leés3 a 17% de perte de
chaleur dénoncés par la CRC ? Oubliée.

 Le niveau deshbiens de retour en fin de concessioh On verra
cela en fin de nouvelle concession.

 Lesfrais de gestion et d’assistance technique trop &éspour
la CRC ? On va pas « mégoter ». Etc.

LE RISQUE POUR LES CLICHOIS ?
C'EST QU'ILS EN « REPRENNENT » POUR 20 ANS.

PAYEUR
CLICHOIS

o~

;_; | Souvenons-nous de leur objectif commun : enterreeldossier

— \=
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Le
chevalier =
blanc

30 ao(t 2011

EN VRAC

ARIFICATION R1 (consommation de vapeur ) :
» Pas de garantie sur les différentes sources d’énéeg dérives des codts préservant les
intéréts de la SDCCet non ceux des PAYEURS
» Tarif Gaz avec risque deconflit d’'intérét , le fournisseur annoncé étant une filiale de GDF
SUEZ. Conflit déja dénoncé par la CRC !
> Energie Bois :pas d’engagement sur la formule de révisiodurant la DSP.

TARIFICATION R21 ( charges d’exploitation ) :

»Augmentation disproportionnée/ investissement chaufferie bois

» Charge « Convention d’exploitation (590 K€)non expliquéeni justifiée

» En cas de subventiongyas de répercussion aux clichoide la diminution des charges
financieres liées a l'investissement.

TARIFICATION R22 ( investissements ) :« S'agissant du remboursement d'un
investissement initial, ce terme devrait étre fixet non révisable. »

E ~
A /| LE RISQUE POUR LES CLICHOIS ? TRES RAPIDEMENT —AET D E NOUVEAU —
“— /a8 | DESDERIVES TARIFAIRES INCONTROLEES ET
INCONTROLABLES
ZE Souvenons-nous de leur objectif commun : enterreeldossier
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« ...afin de rechercher des solutions qui permettraieia votre réseau de chaleur
de se rapprocher notablement du colt moyen des reaex de chaleur (61€ TTC/
MWh) avancé par I'Association AMORCE »

... poursuivre [avec soccides négociations...ceci danantérét de
nos locataires et de voAAOMINISIrés. »

>
:\/
. -t . &
Ve o remercene™ :
(s cfichols "
PAYEUR
CLICHOIS

Souvenons-nous de leur objectif commun : enterreeldossier
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Avez-vous des questions ?
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10 novembre 2011

e CE QUE NOUS VOULONS

PAYEUR
CLICHOIS

65€ MWh — Un prix raisonnab

Les utilisateurs du chauffage urbain clichoisdoivent bénéficier diPRIX
MOYEN payé par les autres utilisateurs francais de réseaux

lls demandent donc uri@AISSE DE 40% soit un prix de 65€ TTC par MWh et non le
90.60€ TTC annoncés pour octobre 2011.

En attendant, ils prennent acte @886 de baisse d’octobre 201liés a des
« réajustement des charges d’exploitation et allegerndes frais genéraux »
et non a la géenérosité de GDF SUEZ.

Cela (les 40%) correspondra a une économie de 5&i3€ Yaleur avril 2011)
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10 novembre 2011

PAYEUR
CLICHOIS

65€ MWh — Un prix raisonnable ... Mais il faut pour ce

1 - Une vraie volonté d’obtenir les subventions ADEME &région: jusqu’a 30% dans
certains dossiers COFELY, obtenus par une démarchactive de Cofely.

A Clichy M. de Chillaz : « il appartenait a la ville de solliciter le Fonds Gleur »!

2 —Faire des choix économiques et non des choix quirangent la Cofely.

 L’ADEME fournit un « outils particulierement utile pour trouver rapideemt le
taux d’aide nécessaire a apporter POUR QU'UNROJET SOIT RENTABLE»,

* A Nantes, la filiale de Veolia « la poursuite du projetiant conditionnée I'obtention
d’'une aidea hauteur d’au moins 5,6 M€ »

A Clichy, on signe d’abord et vous vous débrouilleiout seul.
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10 novembre 2011

PAYEUR
CLICHOIS

Une vraie négociation sur les puissances souscritsnon un diktat edicte

entre amis- par la mairie et de la SDCC

Cette reconnaissance doit se traduire normalementgp une RENEGOCIATION ENTRE LES
DEUX SIGNATAIRES - la SDCC et l'utilisateur.

Le contrat concernant les puissances est un contrantre I'utilisateur et le délégataire, sans
intervention de la mairie.

Remarque : Se pose, de plus la question digep-percus en toute connaissance de caygar
la SDCC, liés a ces surpuissances abusives et apuis des années.
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10 novembre 2011

il CE QUE NOUS VOULONS

PAYEUR
CLICHOIS

2 Une vraie négociation sur les puissances souscritsnon un diktat édicte,
entre amis, par la mairie et de la SDCC

(*) La SDCC a toujours refusé, sauf exception,atgrtcompte du ratio « classique »
desheures d’équivalence a pleine puissar®e ratio, disponible dans le rapport Schaeffaligé pour le

compte de la mairie, montre sans contestation les
INEGALITES DE TRAITEMENT ENTRE CLICHOIS

Analyse des puissances proposé@ I

Incidence financiere d’'une puissance mal « étalonnée: jusqu’a 10% de la facture globale
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PAYEUR
CLICHOIS

La garantie d’'une évolution maitrisée des t

Le rapport P6yry, comme nous l'avons vu, pointe duloigt les risques inéluctables lies
aux nouveaux modes de calcul des barémes proposeés la mairie et la SDCC.

10 novembre 2011

Si nous acceptons le miroir aux alouettes qui nousieprésente par la mairie et la SDCC,
nous pouvons deja prévoir le texte du prochain rappa de la CRC, concernant le

chauffage urbain a Clichy : « masquaient les augmentations ultérieures liée!
la logique interne du systeme d’indexation... »

V)

Pour mémoire :

Chambre régionale des comptes - page 24&64n élément a sans doute favorisé cette apparensspité de la commune concédante : la plupart de @esnants (surtout 1988, 1991 e
1999)s’accompagnaient, sur l'instant, d’'une diminutiormmeédiate et nominale des tarifs unitaireSet affichage de baisse, transitoireasquait les augmentations ultérieures liées a
la logique interne du systeme d'indexatioAu final, un abonné trés attentif pourra donc conge qu’avec ce systeme d’indexation mensuelle dix pmnitaire des quatre termes, sur
une multitude de criteressa facture peut augmenter chaque mois»
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10 novembre 2011

M CE QUE NOUS VOULONS

PAYEUR
CLICHOIS

Le remboursement des trop-percus depuis 2(

La réunion du 31mars 2011 en mairie — devant plus de cent personnes -, paiia
« de 30% » de charges de chauffage qui doivent étréaupérées depuis 1991.

La méme mairie — en aolt - aprés « négociations » — nopsopose d’accepter :
2 millions d’€ pour 'OP HLM - contre 27,750 millions réclamés devant la justice,
0 million d’euro pour tous les autres clichois, ctthois de seconde zone, mais PAYEUR

Mensonge par manque volontaire de précision

N\
-
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10 novembre 2011

PAYEUR
CLICHOIS

Une approche écologique et environnementale detproj

Quelques exemples de nouvelles implantations de clihéres bois (trouvées sur le Web) :

Lisieux : Besancon :

- « cet espace...permet d’assurer le débennage et - réduction despoussieres

lesmanutentions du bois sans nuisance pour le - traitement desfumeées

voisinage » - économiseur(augmentation de 4 a 6% du rendement
- « lesfuméessont dépoussiérées » - bonneisolation thermique

-« lesgaz de combustiorsont évacués par deux - niveau debruit ambiant < 70 db

conduits de fumée de 21 metres de hauteur » - niveau bruit limite de chaufferie <60 db

- émergence inférieure aux 3 a 5 db réeglementaires

Soissons : Cofely fournit I'information du tonnageutilisé par une chaudiére bois - de capacité identiqua celle
proposée par la SDCC 9 700 tonnes de bois par aitransporter, manceuvrer., etc.

Ou sont décrites les normes prévues par la COFELY alGCHY ?
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10 novembre 2011

PAYEUR
CLICHOIS

B En cas de non acceptation de nos demandes, le mantdes proceédures en cours

Souvenons-nous de leur coec yun 2011
O bJ e Ctlf C 0 m m u n : Pourquoi GDF Suez et la mairie ont intérét a s*entendre
enterrer le dossier

I - La CRC met en cause certaines « deérives » du maire !

[ Elles concernent ; des détomrnements de procédures lors des conseils municipany, des signatures non -
autorisées, etc.

- CRC 24/54 : « la question se pose (e savoil' pourquoi la commune a pu aussi facilement conchwe ces :
g T i
P~ avenants »
B B
=1 Q v e
“— o II - La CRC et GDF SUEZ : pratiques, contrats, charges !
(< 3 e
PAYEUR LaCRC:
CLICHOIS

- conteste certaines pratiques financieres, ef aufres,

SAN S ACCO R D P R EA LAB L E entre la SDCC et des filiales du groupe GDF SUEZ,
- g'inquiete fortement de I"efat du resean et demande la remise aux normes de celui-ci avant restitution a la

Ville, en fin de contrat,

D E S P AY E U R S C’ E ST N O N I - considére que certaing contrats et amendements 2ont non valides au vu de l1a loi et de la jurisprudence,
] . - remet en cause les charges mzuffizantes supportées par le LEM, suite aux termes du contrat tripartite.

N\sy
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e CE QUE NOUS VOULONS

PAYEUR
CLICHOIS

Une vraie commission de suivi de la concession. Rasnouveau simulacre.

CELA VEUT DIRE :

 une présidence indépendante,

e unereprésentation proportionnellea I'importance des différents groupes d’utilisateurs
« un mode defonctionnement et des prérogativeslairement définis,

* la sélection parélection des candidats issus et présentés par les différents acteurs
concernés ( procédure identique a celle des comités pilotage).
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e 10 novembre 2011
| S

PAYEUR
CLICHOIS

CE Q UE NOUS VOULONS

Rapport Poyry

E Une commission soutenue par des EXPERTS INDEPENDANS

Les choix :

* technologiques

» économiques

* financiers

* écologiques

. etc.

ne peuvent dépendre des parties intéressées a oriente dossier dans le sens qui les arrange.

La commission doit étre soutenue — chaque fois qué&cessaire - par de&XPERTS
INDEPENDANTS

: Cette récente situationou, sans une assistance
... poursuivre [ avec SDCC] des - | el ) do |
négociations...ceci dans exterieure, les clichois auraient di accepter les

l'intérét de nos locataires diktats de la SDCC et de la mairie=st

Collectif de Défense des utilisateurs du Chauffagerbain de Clichy N




P— 10 novembre 2011
~
i CE QUE NOUS VOULONS
dichors LE REFERENDUM LOCAL

E Un processus démocratique : préalable obligatoireux décisions a venir.
L'm_J:misqtinn_Ie h cnnsulntiinehl||nmlé T .
. gg:{ E:F Leummaolgﬁs un tiers des membres du conseil municipal (communes de 3 500

Ceux qui payent tous les mois les factures de &geiurbain doivent disposer de maniere souvedsse
choix a venir dans ce dossier ou ils sont les JeAlSEURS.

insctits de |a oU des communes concernees,
- Elle doit concerner une opération d'aménagement entrant dans les compétences de

Nous demandons de prévoir, dés a présent, l'utdisaelle que décrite sur le site internet de leeyvdu
REFERENDUM LOCAL et cela avant toute conclusion dans le dossiehduftage urbain.

L'organisation du scrutin

Le maire ou le président de I'tablissement public doit convaguer les électeurs par
arrété au maoins trois sermaines avant 1a date du scrutin,

Un dossier dinformation doit tre mis a la disposition du public au moins 15 jours
avant le scrutin.

Cette demande concerne aussi bien : L vote s'ffectue par buliins porant es mentionsour ounort.
* les tarifs,

* le remboursement des trop-percus par la SDCC,
* la poursuite ou non de la concession avec le délémee actuel,

* les choix de solutions technologiques,

* 'arrét ou pas des procédures judiciaires,

* et toute décision qui engage les PAYEURS du chaudfa urbain clichois.

Ny
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Avez-vous des questions ?
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NOS ACTIONS A VENIR — L'EVOLUTION DU COLLECTIF

Pour cela, nous avons besoin de TOUS LES CLICH®IS,
travers :

- leur adhésion au collectif,

- leur soutien financier,

- la participation a nos reunions de travalil,

- la participation a nos manifestations,

- et la promotion, le bouche a oreille, de vous tears les
autres clichois,

- ETC.

PLUS NOUS SERONS NOMBREUX, PLUS NOS DROITS SERONT BESPECTES
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NOS ACTIONS A VENIR — L'EVOLUTION DU COLLECTIF

MERCI POUR VOTRE PRESENCE ET POUR VOTRE PARTICIPATI ON

Pour recevoir notre dossigrou pour répondre a des guestions
specifigues : merci de nous fournir votre adresag m

http://fr.openoffice.org;
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